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Erfolgreiche Kundenbindung mit dem Newland FR21 Neon
[image: image2.jpg]Pressemitteilung

a____.__

E COMPUTER



Rabattcodes, Kundenkarten, Bonussysteme – all diese Artikel arbeiten in der Regel mit einem Barcode, damit der Kunde oder das Rabattsystem leicht ermittelt werden kann. Mit dem neu entwickelten Newland FR21 Neon 2D-Barcodescanner ist es nun selbst für ungeübte Kunden kinderleicht möglich, den Barcode selbst einzuscannen.
Der Kunde erhält durch das schnelle und erfolgreiche Einscannen seiner Kundenkarte ein positives und nachhaltiges Gefühl, was einer langfristigen Kundenbindung sehr zuträglich ist.
Der Newland FR21 lässt sich leicht in einem Ladenregal, an einer Theke oder auf einem Schreibtisch platzieren und erleichtert durch eine zusätzliche LED-Beleuchtung das Einscannen der Barcodes. Die moderne Optik liest alle gängigen 1D- und 2D-Barcodes mühelos und kann so mit allen gängigen oder eigenentwickelten Systemen zusammenarbeiten. Durch die stufenlose Neigung von bis zu 35° kann er optimal auf unterschiedlichste Objekte mit verschiedenen Größen oder Formen ausgerichtet werden.
Zusätzlich ist er fallresistent aus Höhen von bis zu 1,20 m und verzeiht dadurch kleinere Unfälle. Über das mitgelieferte USB-Anschlusskabel lässt er sich leicht an verschiedenste Systeme anschließen und erleichtert dadurch zusätzlich die Integration an Warenwirtschaft, Info Displays oder Erfassungssysteme.
Entwickelt für die optimale Kundenbindung bietet der Newland FR21 alle notwendigen Voraussetzungen für Rabattsysteme, Ticket Verifizierung, Mobile Payment, Cashback oder Preiskontrolle von Waren durch den Kunden. Dabei lässt er sich leicht integrieren, ist wartungsfrei und lässt sich kinderleicht bedienen – und das zu einem äußerst günstigen Preis.

Weitere Pressemeldungen und Bildmaterial finden Sie unter www.ico.de/presse

Unternehmensprofil

Die ICO Innovative Computer GmbH ging Anfang 1991 aus der 1982 gegründeten Klaus Jeschke Hard- und Software GmbH hervor und verfügt somit als Distributor und Importeur von Computer- und Kommunikations-Komponenten über mehr als 35 Jahre Erfahrung innerhalb der IT-Branche. Zertifiziert nach DIN EN ISO 9001:2015 und dem daraus resultierenden Qualitätsmanagement-System wird die ICO auch zukünftig den höchsten Ansprüchen gerecht.

Insbesondere im Bereich der Industrie- und Hochleistungsserver überzeugt die ICO GmbH durch die Realisierung auch komplexer individueller Anfragen, ganz nach dem bewährten Build-to-Order-Prinzip. Die qualifizierte Beratung als Intel Technology Provider Platinum unterstützt Kunden bei der Realisierung Ihrer Projekte und vereinbart vorausschauende Planung mit Leistungs- und Kostenoptimierung - ganz nach Ihren Wünschen.

Auch das Produktportfolio im Kassenbereich lässt keine Wünsche offen. ICO hat sowohl einzelne Kassen-Komponenten als auch direkt einsetzbare Komplettlösungen im Programm. Die ICO Innovative Computer GmbH bietet zusätzlich zu Ihrer breiten Produktpalette in den Bereichen Server, Industrie und POS/Kassen auch professionelle Services und Dienstleistung im IT Bereich. Hierzu gehören sowohl Online-Services, Consulting wie auch verschiedenste IT-Services.Über 120 Mitarbeiter (davon 8 Auszubildende) sorgen für die Zufriedenheit von über 16.000 Kunden, die zu 60% aus Fachhändlern, Systemhäusern und IT-Dienstleistern und zu 40% aus Industrie- und gewerblichen Kunden bestehen. Im Geschäftsjahr 2016/17 betrug der Umsatz knapp 20 Mio. Euro.
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